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VERI TEMELLi ENFORMASYON TANIMI*
Oz
Iletisim ve enformasyon teknolojilerinin geliserek insan hayatin1 egemenligi altina
almasi1 sonucu olusan bilgi fazlaligi, veri yigin1 yogunlugu karsisinda yagamini da-
ha kolay siirdiirebilmek i¢in insana gerekli olan onun enformasyona ulasmada, elde
etmede, kazanmada, ayristirmada, kullanilabilir kilmada, dogrulamada yani saglkli
bir sekilde sahip olmada kullanacagi dogru yontem ve becerilerdir. Her seyin veri
olarak tanimlanmasi insanlarin veri aktaricilar, depolayicilar, okuyucular sayesinde
hizl1 bir veri iletisimine olanak saglamakla beraber bunun yaninda biiyiik bir veri
yigiiyla karsi karsiya kalmasia da sebep olmaktadir. Giintimiizde veri yiginlari-
nin anlamlandirilmasi ¢abalar popiiler medyada, is hayatinda, bilgisayar biliminde
siirmektedir. Wired dergisinin “Petabyte Cagi1” olarak adlandirdigi bu durum, bii-
yiik miktarda verinin anlamlandirilmasinin basarilmasiyla beraber bilimi, tip1, is
hayatin1 ve teknolojiyi temel sorulara cevap bulunmasini saglayarak degistirme po-
tansiyeline sahip oldugunu hali hazirda géstermis durumdadir. Bu ¢aligmada en-
formasyonu anlamlandirma konusundaki bazi goriis ayriliklarini giderici goriisler
derlenmis ve kuramsal bir yap1 ¢er¢evesinde tutarli bir diizene oturtulmaya ¢aligil-
mistir. Enformasyonun saglikli edinimi konusunda ortak ¢alisacak veri bilimi, bil-
gisayar bilimi, istatistik, grafik tasarim gibi alanlarin ayn1 zamanda ortak termino-
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loji iizerinde de uzlas1 saglamasinin gerekliligi iizerine kavramin tam olarak neyi
temsil ettigi tizerine birtakim ac¢iklamalar siralanmaktadir. Enformasyonun bilgi ile
es anlamli olarak kullanildigi baz1 ¢aligmalara isaret edilen galismada bu kullani-
min neden yanlis oldugu ile ilgili agiklamalarda bulunulmaktadir. Ozellikle bilgi
toplumu, bilisim toplumu, bilgilendirme tasarimi gibi kullanimlarin ortak kabul go-
ren bir kuramsal yaklagim ile ¢elistigi vurgulanmaktadir, “Vebb Hiyerarsisi” olarak
bilinen bu kuramsal yaklagimin detaylandirildigi makalede akademik pek ¢ok ¢a-
lismadan 6rnekler verilmektedir. Mizenformasyon ve dezenformasyon kavramlari-
na da deginilen calismada, enformasyonun varlifinin iyi bi¢imlendirilmis bir veri
olarak da cesitlilik arz edebilecegi vurgulanmaktadir. Enformasyonun dogrulugu,
yanligligi veya bu yanlisligin kasitl mi1 kasitsiz mi oldugu gibi sorular da cevaplan-
dirilmaya calisilmistir.

Anahtar kelimeler: Enformasyon, veri, bilgi, grafik, enformasyon tasarimi
DEFINITION OF DATA-BASED INFORMATION
Abstract

What the man needs to continue his life more easily against information redun-

dancy and data volume that occured as a result of devoloping communication and

information technologies which dominate human life are accurate methods and abi-

lities he will use in reaching the information, obtaining, acquiring, separating, ma- 327
king it useful and verifying it, that is to say having it in a healthy way. Even though E—
defining everything as data enables people to have a fast data communication thro-
ugh data transmitters, stockers, readers, it also causes to get stuck with a huge data
stack. Today, efforts to give a meaning to data stack continue in popular media, bu-
siness life and computer science. This situation that is called "petabyte age" by the
magazine Wired has already showed that it has the capacity to change the science,
medicine, business life and technology as enabling them to find answers in basic
guestions as achieving to give a meaning to enormous amount of data. In this
study, eliminative views on some diverginces about giving a meaning to informa-
tion have been compiled and tried to put them on a consistent order within a theo-
retical framework. Several comments listed about the necessity of agreeing on a
compromise on the common terminology of the data science that will cooperate on
acquiring information in a healthy way, computer science, statistics, graphic design
and what the concept exactly represents. In the study that pointing at some studies
that used information synonymous to knowledge have explanations about why this
usage is wrong. It's emphasized that some usages especially like information soci-
ety, data processing society and information design contradict with commonly app-
roved theoretical approach. In the article detailing this theoretical approach called
"Vebb Hierarchy" there are also many examples from many academic studies. In
the study where misinformation and disinformation concepts have been mentioned,
it's highligted that existence of information as a well formed data could present di-
versity. The questions like accuracy, inaccuracy of information or whether it is an
intentional or unintentional mistake have been tried to be answered too.

Keywords: Information, data, knowledge, graphic, information design
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1. GIRIS

Veri toplanmasi, analiz, siniflandirma, bicimlendirme ve bunun enformasyona doniistii-
rillmesi, farkindaliga veya bilgiye donlismesi devletler ve sirketlerin bunlara gore kararlar alip
hareket etmesi her ne kadar yakin donemimize ait davraniglar olarak goziikse de sandigimizin
aksine ¢cok daha eski yillarda da 6nem arz eden bir eylem olduguna dair isaretler bulunmaktadir.
Ornegin istatistik kelimesi italyancada “devlet adami” anlamina gelen “statista”, Latince “devlet
ve durum” anlamina gelen “stato” kelimelerinden tiiretildigi sdylenmektedir. Aristo, “erdem
nedir?” sorusuna “bize gore ortalama” cevabini vererek aritmetik ortalamadan bahsetmektedir
(Dogan, 2013, s. 11).

Ancak enformasyon ve iletigim teknolojilerinin insan hayatinin her alanina niifuz etmesi
yeni bir durumdur ve bu durum bir bilgi yonetimi sorununun ortaya ¢ikmasina yol agmistir.
Tletisimin kiiresel boyuta ulasabilmesi onu aktarilabilme kabiliyetimizin artmastyla saglanabildi,
bu ise her seyin teknoloji aygitlar1 tarafindan birer bilgi parcacigi yani veri olarak tanimlanmast
temeline dayanmaktadir. Ornegin diger her sey gibi veri olarak tamimlanan bir goriintii dosyasi
zaman ve mekan sinirlamasina maruz kalmadan aktarilabilir hale getirilmistir.

Kiiresel ¢apta iiretilen veri miktarinin giinliik 2,5 kentilyon bayt civarinda oldugu tah-
min ediliyor. Sadece son iki yilda iiretilen veri miktari diinyada simdiye kadar tiretilen veri mik-
tarinim %99 undan fazladir. 3,7 milyar insandan fazlasi internet kullaniyorken, Google’da sani-
yede 40.000 arama yapiliyor diger arama motorlarini da dahil ettigimiz zaman bu say1 giinliik 5
milyar aramaya kadar ¢ikmaktadir. Sosyal medya platformlarindan Snapchat kullanicilar daki-
kada 527,760 fotograf paylasirken, Youtube kullanicilar1 4,146,600’den fazla video izlemekte-
dir. Her dakikada Twitter’a gonderilen mesaj sayisi 465.000, Instagram’a gonderilen gonderi
sayis1 46,740 sayisina ulagmaktadir. Ayrica her dakika 16 milyon yazili mesaj ve 156 milyon e-
posta gonderilirken Wikipedia tizerinde 600 yeni sayfa diizenlenmektedir (Marr, 2018).

Bu ¢apta biiyiikliikte bir veri yi§ininin ticari anlamda oldugu kadar siyasette, tipta veya
habercilikte tasidig1 deger temel degisiklikler yaratabilecek biiyiikliiktedir. Bilgisayar uzmanla-
11, fizikgiler, ekonomistler, siyasetciler, veri bilimciler insanlar tarafindan veya internete bagl
esyalar ve bunlarin etkilesimi ile iiretilen bu devasa veri yiginina ulagsmak i¢in ¢aligmaktadirlar.
Insanlarin internet iizerinde biraktiklar dijital izlerin incelenmesinin pek ¢ok alanda getirecegi
fayda tizerine tartismalar yapilmaktadir (Boyd & Crawford, 2015, s. 199).

ABD’li bilim adami Warren Weaver, dogada bulunan karmasikliklarin bilimsel toplu-
luklar tarafindan ¢oziilmesinin 6niindeki engelleri anlattig1 “Bilim ve Karmasa” isimli makalede
bilim tarihini {i¢ asamaya ayirmstir. “17, 18 ve 19.yy’in ilk yarisin1 “sadelik sorunlari” evresi
olarak tanimlayan Weaver 20.yy. ilk yarisim “dagimik karmasa” ve kalan gliniimiize kadar ki
olan kismini ise “diizenli karmasa sorunlari evresi” olarak isimlendirmistir. (Sekil-1) Weaver’in
bilim tarihini ayirdig1 bu karmasa evrelerinin verileri yonetme, enformasyonu tasarlama yani
bilgiyi anlama evreleri oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Veriyi anlamlandirmak demek sade-
ce Ustlimiize gelmekte olan veri yigin1 dalgalaria bir cevap vermek anlamina gelmemekte bun-
dan daha da 6nemlisi siyasi, ekonomik, kiiltiirel, sosyolojik ve teknolojik gelismelere eslik ede-
rek gelecegi sekillendirecek bir mekanizma kurmak da demektir (Lima, 2011, s. 245). Bu an-
lamda Hans Cristian von Baeyer’in “Bilimin Yeni Dili: Enformasyon” isimli bir kitab1 da bu-
lunmaktadir.
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17.18. ve 19. Yuzyil 20. Yuzyilin ilk yansi 1950’lerden sonrasi

Karmasa ve dizensizlik Duzenli

Sadelik sorunlari sorunlari karmasa sorunlari

Sekil-1: Weaver'in karmasa evreleri

Kaynak: Lima, M. (2011). Visual Complexity : Mapping Patterns of Information. New York:
Princeton Architectural Press.

Yine Claude Shannon’un “Matematik Iletisim Kurami”nda “bit” ismini verdigi enfor-
masyon Ol¢ii biriminin giiniimiizde her seyin 6ziindeki sey oldugu ifade edilmektedir. “It from
bit” (Her sey bitten gelir) seklindeki agiklamasiyla tinlii fizik¢i John Archiald Wheeler “her
seyin, her parcacigin, her giic alamimin, hatta bizzat uzay-zaman stirekliliginin kaynagidir” de-
digi enformasyon i¢in Richard Dawkins ise “Enformasyon, sozciikler, talimatlar, yasami anla-
mak istiyorsaniz hayat veren titrek jellere ve camura degil, enformasyon teknolojisine kafa yo-

run” diyerek biiyiik veriyi anlamlandirmanin, enformasyonun onemine isaret etmistir (Gleick,
2014, s. 10).

Yasamin 6ziinii anlamak, anlamlandirmak i¢in grafik tasarimcilar, enformasyon tasari-
minda 6nemli bir yere sahiplerdir. Enformasyon tasarimi Wired’in “petabayt ¢aginin en biiyiik
zorlugu biitiin bu veriyi depolamak degil bundan nasil anlam ¢ikaracagim bulmak olacak” di-
yerek isaret ettigi zorlugu agmak i¢in basvurulacak yontemler silsilesinin 6nemli bir halkasidir
(McCosker, Anthony, & Wilken, 2014, s. 156).

2. ENFORMASYON=BILGIi Mi?

Enformasyon Toplumu veya Enformasyon Cagi (Castells, 2005) olarak nitelendirilen
tarihin bu doneminde hakkinda en ¢ok konusulan alan enformasyonu tanimlamak, onun dogru-
su, yanligi, tasarimi, kazanilma yontemleri, alani, araglari, teknolojisi, etigi, kurallari, 6l¢iimii,
ekonomisi, yasalari, suglar1 gibi siralanabilecek pek ¢ok alt kategorisini de dogru anlamlandir-
mak acisindan 6nem arz etmektedir.

Siirekli olarak gelisim ve dolayisiyla degisim halinde bulunan enformasyon bilimi en-
formasyon bilimcilerinin bu tanimi1 yapmasini zorlagtirmaktadir, bu durum enformasyon bilim-
cilerin diizenli olarak bu degisimi gozeterek tanimlarini tekrarlamasina yol agmaktadir (Zins,
2007, s. 479).

Italyan filozof Luciano Floridi de bu zorluga dikkat ¢ekerek enformasyonun taniminin
soruldugu pek cok anketin tek bir tamim iizerinde ittifak edemedigini belirtmektedir. Floridi,
Stanford Encyclopedia of Philosophy’de yayinlanan makalesinde enformasyonun polimorfik ve
polisemantik bir kavram oldugunu belirtmektedir (Floridi, 2016).

Hayfa Universitesi’nden Chaim Zins’in derleme ¢alismasindan dgrendigimiz 2003-2005
yillar1 arasinda enformasyon tlizerine yapilan genis ¢apli bir aragtirmanin sonug¢larinin yayinlan-
dig1 16 iilkeden 57 akademisyenin katildig1 panelde Floridi’nin enformasyonun taniminin ya-
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pilmasimin giicligiine dikkat ¢ektigi goriislinii dogrulayan 130 farkli tamim ortaya ¢ikmustir
(Zins, 2007).

Enformasyon tanimlanmasinda yapilan hatalardan birisi ise enformasyonun bilgi ile es
anlamli olarak kullanilmasidir. Enformasyon Toplumu kavramina elestirel bir sekilde yaklastig
makalesinde Yilmaz; kavramin heniiz Tiirk¢eye cevrilis noktasinda sorunun bagsladigini ifade
etmektedir. “Information Society” kavraminin karsiliginin “Bilgi Toplumu” olamayacagini sa-
vunurken Ingilizcede ham veri anlamima gelen “data” ile anlamlandirilmis veri anlamina gelen
“information” ve “6ziimsenmis enformasyon” anlaminda gelen “knowledge” terimlerinin hepsi-
nin Tirkcede “bilgi” terimi ile karsilanmaya c¢alisiimasinin yanlhs oldugunu vurgulamaktadir
(Y1lmaz, 1998).

Tarihsel siire¢ igerisinde bilginin konumuna isaret eden bir bagka tanimda ise giiniimiiz-
de “Bilgi Toplumu” ya da “Bilisim Toplumu” ifadelerinde bilgi teriminin yanlis kullanildigi
vurgulanmaktadir. Bu yaklasima gore bilgi sadece gilinlimiize 6zgii bir terim degildir, insanlik
tarihinin bir anlamda bilginin tarihi olmasi sebebiyle giintimiizde isaret edilen, dikkat gekilen
bilgi ile insanlik tarihindeki bilgi ayni seyi ifade etmemektedir. insanlik tarihinde mesela An-
tik’te felsefe, Roma’da hukuk veya Ortacag Avrupa’sinda din hakim bilgi tiirii olarak goriiliir-
ken giiniimiizde ise “Bilgi Cag1” ve “Bilgi Toplumu” olarak vurgulanmak istenenin hizli bir
bicimde ¢ogalan ve yayilan bilginin niteligidir. Bu noktadan hareketle bu niteliksel farklilig
ifade etmek agisindan “enformasyon” kelimesi daha iyi bir tasvir saglamaktadir (Giligdemir,
2002, s. 524).

Kitaplikbilim terimleri sozliigli yazar1 Berrin Yurdadog un “information” kavramina ge-
tirdigi kullanim 6nerisi “enformasyon” veya Osmanlica bir kelime olan “malimat”tir (Yilmaz,
1998, s. 149). Daniel Headrick de “Enformasyon Cagi1” isimli kitabinda enformasyon ve bilgi-
nin oOrtisen ancak ayni kavramlar olmadigina dikkat ¢ekmektedir (Headrick, 2002, s. 15).

Enformasyon’un karsiligi olarak bilginin kullanilmasma bir itiraz da Safak Ural’dan
gelmektedir. “Enformasyon=bilgi diyemeyiz” diyen Ural, bilginin herhangi bir yolla alinan
enformasyonun sistemli hale getirilmesi hatta yerine gore yasa olarak ifade edilmesi oldugunu
vurgularken enformasyonun 6zel asamalardan gegcirilip, gerekli nitelikler kazandirilmasina bilgi
denilebilecegini belirtmektedir (Ural, 2012, s. 4).

Manuel Castells de “Enformasyon Cag1” isimli kitabinda bilgi ve enformasyonu ayir-
maktadir. “Porat’in klasik ¢alismasinda oénerdigi enformasyon tammina katilyyorum: enformas-
von orgiitlenmig ve iletilen veridir” diyen Castells, Daniel Bell’in taniminin temel alinmasi ge-
rektigini isaret etmektedir:

“Bilgi: Mantikli bir yargi ya da deneysel bir sonu¢ sunan, baskalarina sistemli bir bi-
cimde bir iletisim araciyla aktarilan olgulara ya da diisiincelere iligkin orgiitlii ifadeler
dizisi. Dolayisiyla bilgiyi, haber ve eglenceden ayirryorum” (Castells, 2005, s. 20).

Tiim bu yaklagimlarin yamn sira “information” teriminin enformasyon olarak ¢evrilmesi-
ne ve bilginin tasidigi anlamlarla siniflandirilip keskin ¢izgilerle birbirinden ayrilmasina itiraz
getiren Ugak ise bunun kafa karigikligr yarattigini iddia etmektedir. Ugak, bilimsel ¢aligmalarin
toplum tarafindan kabul gérmesi i¢in giinliik kullanim diline uyum saglamasinda yarar olduguna
dikkat ¢ekmektedir (Ugak, 2010, s. 706).
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Yeni medyanin ortaya ¢ikisi ile enformasyon ve bilgi ayriminin tanimlanma sorunu ile
ortaya ¢ikan “Enformasyon mu bilgi mi?” Ikilemine farkl1 bir yaklasim ise Nazan Alioglu tara-
findan getirilmektedir.

Alioglu’na gore enformasyon i¢in yapilan en uygun tanimlama telekomiinikasyon mii-
hendisligi alanindan ¢ikmaktadir. Bu tanim enformasyonun anlam ve bilgi ile iliski icerisinde
oldugu isaret etmektedir, tanima gore enformasyon bir sistem igerisinde bulunan pek ¢cok mesaj
arasindan se¢im yapabilmektir. Bu yaklasima gore enformasyon bir se¢cme O6zgiirliigli kriteri
olarak gosterilmektedir(Alioglu, 2011, s. 55).

Enformasyon tanimina katki olarak 6rneklestirme yoluna giden Floridi su hikayeyi ya-
rarli bulmaktadir:

Sabah isinize gideceksiniz ancak arabaniza bindiginizde kontak anahtarini ¢evirmek
onun ¢aligmasi i¢in yeterli olmuyor. Motorda hicbir hareketlenme yok daha sonra akiiniin kir-
mizt 1g1gimin yandigini goriiyorsunuz. Biraz ugrastiktan sonra tamirciyi ariyorsunuz ve onlara
esinizin gece 1siklar1 agik unuttugunu soylilyorsunuz. Tamirci kullanma talimatindan motoru
calistiracak kablo kullanim bilgilerini takip etmeniz gerektigini soyliiyor. Komsularinizdan ge-
rekli alet edevati edindikten sonra kullanma talimatini okuyor, illiistrasyonlara bakiyor (Sekil-2)
ve problemi ¢ozerek isinize gidiyorsunuz. Bu drnek en 6nemli kaynaklarimizdan birisinin nite-
ligini anlamamiza yardimei olmaktadir: Enformasyon (Floridi, 2016).

Sekil 2: Arabaniz Nasil Calisir.

Kaynak: Floridi, L. (2016). Semantic Conceptions of Information. (E. Zalta, Diizenle-
yen) The Stanford Encyclopedia of Philosophy :
http://plato.stanford.edu/archives/fall2016/entries/information-semantic/, Erisim Tarihi:
09 06, 2016.

3. ENFORMASYONUN VERIi TEMELLI TANIMI

Aslinda iizerinde neredeyse ittifak edilen bu tanim 30 yildir Enformasyon Bilimi, En-
formasyon Sistemleri Teorisi, Metodoloji, Analiz ve Tasarim, Enformasyon Y&netimi, Verita-
bani Tasarimi gibi alanlar tarafindan kabul goriiyor ve kullaniliyor (Floridi, 2016).
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Enformasyonun veri temelli taniminda en yalin haliyle enformasyon, anlamli bir sekilde
diizenlenmis, bi¢cimlendirilmis, birlestirilmis veridir (Aktaran: Agir, 2007). Kendi baslarina bir
anlam tagimayan veriler enformasyon yaratabilmek i¢in vazgecilmez birer hammadde goérevini
goriirler. “Enformasyonu fark yaratan veri olarak diisiiniin” diyen Davenport ve Prusak; “en-
formasyon, alicisinin diisiincesini, degerlendirmesini ve dolayisiyla davranisin1 degistirmek, onu
bigimlendirmek ister” demistir (Davenport & Prusak, 2000, s. 24).

Floridi ise veri temelli enformasyon tanimini su sekilde formiile etmektedir:
6 ‘y1 bir enformasyon 6rnegi olarak alirsak

o bir veya daha fazla veri iceriyorsa;

o’daki veri iyi olusturulmussa;

o’daki iyi olusturulmus veri anlamliysa

1’e gbre enformasyonu veriler olusturur

2’ye gore iyi olusturulmus demek; veri, segilen yonteme gore dogru bir bigimde toparlanmig
demektir.

3’e gore ise anlamli verinin yontem ve dilin anlamlariyla uyumlu olmasi gerekir, ancak anlaml
enformasyonun dilsel olmas1 sart1 yoktur, anlamli illiistrasyonlar gibi gorsel de olabilir (Floridi,
2016).

Enformasyona bilgi diyemedigimiz ve bilgiden bagimsiz bir sey oldugunu da sodyleye-
medigimiz i¢in bilginin bir tiirli oldugunu kabul etmemiz gerekmektedir ve bu kabul bilginin
diger tiirlerini ya da bagka bir ifadeyle diger asamalarini tanimlamamiz gerekliligi ortaya ¢ik-
maktadir.

Bilginin tig tiirii vardir:
-Islenmemis bilgi
-Islenmis bilgi
-Yararh — Kullanilabilir hale gelmis bilgi

Yarali hale gelmis bilgi alicinin zihninde anlama doniismeyi isaret etmektedir. Bu tani-
min giiniimiizde kullanilan hali ise; veri, enformasyon ve bilgidir. Karaman ve Hasilioglu bu
tanima kumas metaforuyla agiklik getirmislerdir:

Pamuk islenerek kumasa doniistiiriiliir ancak bu haliyle insanogluna halen tam olarak
yararli degildir bu enformasyonun durumuyla da aynidir. Kumasin tasarim siirecinden ge¢mesi
gerekmektedir yani dikilmesi ve kullanima miisait bir giysi halien gelmesi gerekir. Diiz kumasin
giysi olarak kullanilamadig1 gibi enformasyon da tek basina kullanilamayacaktir (Karaman &
Hasilioglu, 2006, s. 84).

Veri, olgiilebilir bilgidir. Kelimenin latin kdkenlerine inildiginde aslinda ¢ogul anlamli
oldugu goriilmektedir. Buna gore ¢ogulu “data”, tekili ise “datum” olan kelimenin asli giinii-
miizde “data” olarak yani tekil anlamiyla kullanilmaktadir (Lankow vd. 2012:18).

Literatiirde “Bilgi Hiyerarsisi”, “Enformasyon Hiyerarsisi” ve “Bilgi Piramidi” isimle-
riyle anilan tanimsal siralama grafigi i¢in ayrica “data” (veri), “information” (enformasyon),
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“knowledge” (bilgi) ve “wisdom” (bilgelik-irfan) kelimelerinin bag harflerinden olusan “DIKW
Hierarchy” (VEBB Hiyerarsisi) ismi kullanilmaktadir (Rowley, 2007) (Sekil-3).

bilgi

enformasyon

veri

Sekil 3: VEBB Hiyerarsisi

Bu piramide gore en altta yer alan veri ¢esitli analiz, bicimlendirme, birlestirmelerle
enformasyona yani piramidin bir {ist agamasina doniisliyor. Veri, Merriam-Webster sozliigiinde
hem kullanisli hem de konuyla alakasiz veya gereksiz bilgiyi de iceren, bilgisayarlardan edinil-
mis, sayisal bicimde iletilip islenilebilen seklinde tanimlanirken ayni1 kaynakta muhakeme veya
hesaplamada kullanilan (6lgli veya istatistik) gercek bilgiler anlamiyla yer almaktadir
(Definition of Data , 2016).

Enformasyon ile veri arasindaki farki ortaya koyacak net bir tanimin yapilmasi gerekli-
dir. Bu farki agiklamak i¢in 57 akademisyenin katildigi panelde veri ve enformasyon farki {ize-
rine yapilan onlarca tanimlamanin (Zins, 2007) kavrami anlamayi zorlastiracagini diisiinmek
yerine alanin uzmanlar tarafindan yapilmis ¢esitli yaklagimlarin konunun biitliniinii anlamaya
daha da yardimci olacagi diisiincesi tercih edilmelidir.

Thomas J.Froehlich’e gore veri ve enformasyon kavramlarina bakig aginiz 6nemlidir.
Eger Kantgtysamz veri sizin i¢in anlaminin ilk adimlarindan birisidir ve eger bilgisayar prog-
ramcisiysaniz bazi algoritmalara gore toplanan, dnceden veya sonradan islenmis bilgidir. Eger
biyologsaniz daha farkli bir anlam tagiyacaktir. Enformasyon ise enformasyon arayicilari i¢in
kullanigh, alakali veya islevsel olan kaynaklardir. Henry M. Gladney’in tanimina gore veri,
diinya hakkindaki olgularin temsilidir enformasyon ise konu basliklar1 arasindaki iligkiyi tanim-
layan diizenlenmis bir veridir. Ayni ¢aligsma igerisinde akademisyen Donald E.Hawkins’e gore
ise veri Olgiilebilen, sayilabilen, bir araya getirilebilen bir olgu ve istatistiklerken enformasyon
smiflandirilan ve bir anlamu iligkisi veya amaci olan veridir (Zins, 2007).

Enformasyon ise Joel Katz’a gore iice ayrilmaktadir: enformasyon, mizenformasyon,
dezenformasyon (Katz, 2012, s. 15) (Sekil-4).
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Sekil 4: Floridi'nin Enformasyon Semasi

Kaynak: Chen, M., & Floridi, L. (2013). An analysis of information visualisation. Synthese
(190), s. 3421-3438.

Giivenirligi esas alan bu yaklasima gore enformasyon mutlaka acgik ve net bigimde nak-
ledilmelidir, gercek bilgi verir ve kaynagini gosterir. Onu tam, dogru ve basit bir sekilde dogru-
lanabilir olmas1 degerli yapmaktadir (Bilgig, 2012, s. 56).

Mizenformasyon bilginin kaynaginin dogrulanamadigi, eksik veya yanlis verilmis bilgi-
nin kasit unsuru aranmamis halidir. Yanlis bilgilendirmenin kasitli olmasi gerekmez, hesap
edilmemis bir eksiklik, yanlis siniflandirma, anlamlandirma veya gecersiz bir veri buna sebep
olabilir (Katz, 2012, s. 15).

Dezenformasyon ise herhangi bir olgu hakkinda bilgi kaynag: tarafindan tamamen ¢ar-
pitilmis, yanlis bilginin kasith olarak yayilmasidir. Dezenformasyon bilerek yanlis yonlendir-
mek, aldatmak amaci tasimaktadir (Bilgig, 2012, s. 57) (Katz, 2012, s. 15).

4.SONUC

Tarih boyunca tartigilan bir sey olan bilginin, niteligi, niceligi, giivenilirligi, elde edilme
bi¢imi, sunumu sanatin, felsefenin ve genel anlamda bilimin konusu olmustur. Giiniimiizde ise
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin geliserek bilgiyi isleme hizini, kapasitesini artirmasiyla
bilgi siniflara ayrilmak durumunda kalmistir. Bu siniflandirmaya gore enformasyon bilginin bir
tiriidiir ve bu simiflandirmaya gore veriye ve enformasyona bilgi denilememektedir. Birtakim
bicimlendirmelere, tasarima, kategorizasyona tabi tutulmasi gereken veri ve enformasyon niha-
yetinde bilgiye donlisme potansiyeline sahiptir. En temel, ham, islenmemis bilgi pargacigi olan
verinin artan niceligi giiniimiiziin bir problemi haline geldigi gibi ayn1 zamanda bu islemeyi
basaril1 bir sekilde yapacaklar i¢in bir avantaj konumundadir. Yogun veri yigmindan anlamlar
cikartabilmek siyaset ve ticaret agisindan biiyiik kazanimlar getirebilecektir.
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Enformasyon i¢in kullanilan yanlig isimlendirmeler arasinda “bilgi”, “bilgilendirme”

gibi kullanimlar bulunmaktadir. Enformasyonla ilgilenen farkli uzmanlik alanlarinin varligi, onu
ele alis yontemi icerisinde kabul goren kuramsal yapinin veri, enformasyon, bilgi, bilgelik sek-

linde siralanan “vebb hiyerarsisi” diizeni ile agiklanabildigi goriilmektedir. Bu agidan “informa-
tion” kelimesinin Tiirkgeye cevirilisi noktasinda kelime kokeninden yola ¢ikilarak kullanilan
“bilgilendirme” veya “bilgi” gibi kullanimlar, etkili ve verimli iletisimi hedefleyen disiplinler
arasinda bir terim haline gelmis olan “enformasyon” sézciigiiniin karsiligin1 vermemekte aksine
onu asil temsil ettigi anlamdan saptirdig diisiiniilmektedir. “Malumat” s6zciigiiniin kullanimi
Oneriler arasinda bulunsa da gilinlimiizde tercih edilme siklig1 gbz 6niine alinarak tercih edilme-
mistir.

Enformasyon ayni1 zamanda kendi icerisinde de bir kategorizasyonu vardir, verinin dog-
ru bir sekilde bi¢imlendirilmesinin sonucunda ortaya ¢ikan enformasyon i¢in ayrica giivenilirlik
gibi bir nitelik de aranmalidir. Dogru bi¢gimlendirilmis bir enformasyon ayni zamanda yanlis bir
enformasyon olabilecegi gibi bu enformasyonun yanlis olmasinin kasitli veya kasitsiz bir sebebi
de olabilir.

Teknolojinin gelisimi ile beraber 6nlenemez sekilde biiyiiyerek ve ¢ogalarak hayatlari-
miz1 isgal eden verinin anlamlandirilmast hem karmasadan kurtulmamiza hizmet edecegi gibi
hayatimizi oldugundan daha da kolaylastiracagi kesindir. Bu karmasanin agilmasinin tek yolu
bilgisayar bilimciler, veri bilimciler, istatistik¢iler, insan-bilgisayar etkilesimciler ve grafik tasa-
rimcilarin ortak calismalarindan gegmektedir. Bu sebeple veri, enformasyon veya bilgi denildigi
zaman en azindan birbirine ¢ok yakin ¢aligsan bu farkli disiplinlerin neden bahsedildigi hakkinda
bir uzlasiya sahip olmasi gerektigi ortadadir.
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